
Companie pentru asistență tehnică în
dezvoltarea conceptului tehnic și
arhitecturii digitale a Dosarului
Electronic de Sănătate (DES)

Instituția Publică „Unitatea de Coordonare, Implementare și Monitorizare a Proiectelor
în Domeniul Sănătății” (IP UCIMP DS), în calitate de instituție implementatoare a
proiectelor finanțate din surse externe, anunță selectarea unei companii de asistență
tehnică pentru prestarea serviciilor de elaborare a conceptului tehnic și a arhitecturii
digitale integrate a Dosarului Electronic de Sănătate (DES), în conformitate cu
Hotărârea Guvernului nr. 260/2025 privind aprobarea Agendei de reforme aferente
Planului de Creștere 2025–2027.

Context și obiectiv

Republica Moldova se află în procesul de modernizare digitală a sistemului de
sănătate, iar dezvoltarea unui sistem de Dosar Electronic de Sănătate (DES) reprezintă
una dintre reformele prioritare ale Ministerului Sănătății. În acest sens, este necesară
elaborarea unui concept tehnic și a unei arhitecturi digitale naționale, care să
definească structura, serviciile, interoperabilitatea și mecanismele de guvernanță a
viitorului sistem DES, în conformitate cu standardele Uniunii Europene (HL7 FHIR, ICD-
11, SNOMED CT, GDPR, EHDS).

Compania selectată va elabora proiectul de Hotărâre de Guvern pentru aprobarea
Conceptului tehnic, va proiecta arhitectura logică și tehnică a sistemului, va organiza
consultări tematice cu actorii relevanți și va formula recomandări pentru integrarea
sistemului DES în infrastructura digitală națională.

Cerințe față de companie

Compania aplicantă trebuie să demonstreze:

Experiență în proiecte de e-sănătate, e-guvernare sau digitalizare a serviciilor
publice;

https://ucimp.dev.itsec.md/sites/default/files/users-media/media-15/TOR%201%20DES%20(1)%20(1)%20(002)_0.pdf


Expertiză dovedită în elaborarea de concepte tehnice și arhitecturi digitale
complexe, inclusiv integrarea sistemelor informaționale și aplicarea standardelor
internaționale (HL7 FHIR, ICD-11, SNOMED CT, GDPR, EHDS);

Disponibilitatea unei echipe multidisciplinare de experți, incluzând cel puțin:

un jurist cu experiență în elaborarea actelor normative și armonizarea
legislației sectoriale;

un expert în sănătate / analist de politici cu experiență în sisteme
informaționale medicale;

un expert digital / arhitect IT cu experiență în proiectarea arhitecturilor
logice și tehnice pentru sisteme informaționale complexe.

Durata serviciilor

Perioada estimată pentru dezvoltarea Conceptului tehnic (HG) și a arhitecturii digitale
pentru Dosarul Electronic de Sănătate este de 1 lună calendaristică, sub
supravegherea directă a Ministerului Sănătății și IP UCIMP DS.

Documente de aplicare

Companiile interesate sunt invitate să transmită CV-urile experților cheie,
descrierea experienței relevante în proiecte similare și o scrisoare de
intenție, la adresa de e-mail: ucimp@ucimp.md cu mențiunea: „Oferta – Companie
pentru dezvoltarea Conceptului tehnic și arhitecturii digitale DES”.

Termen-limită de aplicare

Dosarele pot fi transmise în termen de 14 zile calendaristice din data publicării
prezentului anunț, adică până la 14 noiembrie 2025 ora 14:00 (inclusiv).
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